SAO Y; UY BAN NHAN DAN THANH PHO CAN THO;
Thoi gian ky: 23/01/2024 10:38:12 +07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAN THO Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 299/UBND-KSTT Can Tho, ngay 22 thang 01 ndm 2024

V/v tiép tuc ddy manh viéc chi tra ché do
an sinh xa hoi khong dung tién mat

Kinh gui:
- Giam d6c Cong an thanh phd;
- Giam déc S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
- Chu tich Uy ban nhan dan quan, huyén.

Thyec hién Chi thi s6 21/CT- TTg ngay 25 thang 11 nam 2022 cua Thu tudng
Chinh phii vé thiic day chuyén d6i s6 trong chi tra an sinh xa hoi khong dung tién
mat va y kién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu tai Ho1 nghi so két 02 nam trién
khai D& 4n 06/CP vé viéc tiép tuc day manh chi tra cho cac ddi tugng an sinh xa
héi véi hinh thirc khong dung tién mat trudc Tét Nguyén dan Giap Thin 2024.

Theo két qua thdng ké, tong s6 déi tuong huong chinh sach an sinh xa hoi trén
dia ban thanh phd 12 46.849 ngudi, trong d6: Di twong Bao tro xa hoi 1a 41.768
ngudi, Ngudi ¢ cong 1a 5.081 ngudi. Qua ra soat, sd ddi tuong da b tai khoan
ngan hang 13 9.634 ngudi; trong niam 2023, toan thanh phd da tién hanh thyc hién
chi tra qua tai khoan cho 5.734 ngudi véi tong sb tién gan 21 ty dong.

Nham déy manh viéc thuc hién chi tra khong ding tién mat cho cac déi tugng
nguoi co cong vai cach mang, bao trg xa hdi tai cong df‘)ng, giai doan 2023 - 2025,
dong thoi thuc hién c6 hiéu qua nodi dung chi dao ctia Thu tuéng Chinh pht tai Chi
thi s6 21/CT-TTg ngay 25 thang 11 nam 2022; Chu tich Uy ban nhan dan thanh
phd ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Giao Giam dbc S¢ Lao dong - Thuong binh va X hoi chu tri, phdi hop véi
Chu tich Uy ban nhén dan quén, huyén tiép tuc trién khai chi tra ché d6 an sinh xa
hoi cho 100% dbi tugng dugce hudng ché do da cé tai khoan (bao gbm tai khoan
ngan hang, vi dién tir, tai khoan mobile money, cac hinh thic hop phap khac) trong
dip Tét Nguyén dan Giap Thin 2024 trén dia ban thanh phd; tiép tuc b sung, cap
tai khoan cho cac ddi tugng dugc hudng an sinh xa@ hoi ¢6 nhu cau chi tra qua tai
khoan; nghién ctru, trién khai Quy trinh chi tra an sinh x@ hoi v6i hinh thirc khong
dung tién mdt (Quy trinh) do Cuc Céanh sat QLHC vé TTXH - B Céng an va Trung
tdm Cong nghé thong tin - B Lao dong - Thuong binh va Xa héi xay dung.

2. Cong an thanh phd chi dao Cong an cap xa phat huy vai tro nong cot, phéi
hop nganh lao dong va cac don vi lién quan nghiém tuc trién khai thuc hién ding
theo Quy trinh, dam bao viéc chi tra an sinh xa hdi dugc kip thoi, nhanh chong,
ding dbi tuong, v6i phuong cham “Khong dé ai bi bo lai phia sau”.
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3. Giao Giam dbc S& Lao dong — Thuong binh va Xa héi thuc hién ché dd bao
cao dinh k¥ hang ngay (trudc 10 gio), hang tuan (trudc 09 gio ngay thu Tu) vé
Cong an thanh phé (theo mAu dinh kém) dé tong hop, béo cdo Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phé va T Cong tac Dé an 06 Chinh phu theo quy dinh.

Nhan duoc Cong van ndy, Gidm dée Cong an thanh phd, Giam déc S¢ Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi va Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén to chuc

thuc hién./. L&

(Pinh kém Quy trinh chi tra an sinh xd héi va 05 phu luc)

Noi nhin:

- Nhur trén;

- UBND TP (1);

- VP UBND TP (2,3CG);
- Céng TTDT TP;

- Luu: VT, QN.

Tran Viét Truong



QUY TRINH
cap nhat tai khoan thanh toan trong chi tra an sinh xa hoi
g-dung tien mit trén nén Co sé dir liéu quoc gia vé din cur

ci@/Nghi quyét s6 124/NQ-CP ngay 07/8/2023 ctia Chinh pht tai phién
hua thuong k}‘f thang 7 ndm 2023;
Céan ctr Chi thi so 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 cta Thu tuéng Chinh phu Ve
thuc day chuyén doi sé trong chi tra An sinh xa hoi khong dung tién mat va thong
bao két ludn cudc giao ban Té cong tac trién khai D& an 06/CP thang 11 nam 2023;

Can ctr Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 23/02/2023 cua Thu tudéng Chinh phu
tlep tuc ddy manh trién khai D& 4n phat tnen ung dung dit liéu vé dén cu, dinh danh
va x4c thuc dién tir phuc vu chuyén déi s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tim nhin
dén nam 2030 tai cac b, nganh dia phuong nim 2023 va nhitng nam tiép theo;

Cén ctr Quyet dinh so 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phu
vé phé duyét Pé an phat trlen Lrng dung dir liéu dén cu, dinh danh va xac thyc dién tu
phuc vu chuyén dbi s6 quic gia glal doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030;

Hién nay, co s& dir lidu vé an sinh x3 héi da duoc trién khai, két nbi véi Co
so dir liéu quéc gia vé dén cu, tao diéu kién thuan loi cho viéc quan ly nhom doi
tuong nay. Dé ting cuong ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén ddi s6 trong hoat
dong quan ly nha nude, t6 chirc thuc hién cdc chinh sach xa hoi, tao diéu kién dé
nguoi dan tiép can cac dich vu xa hoi mét cach thuan loi, ddc biét 1a chi tra khong
dung tién mat, Cuc Canh sat QLHC vé& TTXH, Bo Cong an va Trung tam Cong nghé
Thong tin, B Lao dong - Thuong binh va X hoi thong nhét Quy trinh Ra soat, cip
nht tai khoan thanh todn trong chi trd an sinh xd hji khéng ding tién mdt trén
nén Co sé dir liéu quoc gia vé dan cw nham 1am rd hon cOng tac ra soat, cip nhat
tai khoan cua dbi twong hudng chinh sich ASXH tai van ban s6 5234/LDTBXH-
TTTT ngay 23/12/2022 ctia B6 LDTBXH, cu thé nhu sau:

1. Pham vi thue hién: Trién khai trén toan quéc dén tan cip xa.

2. Nguyén tic thue hién: Thuc hién ding chtc ning, nhiém vu ctia 02 nganh,
bao dam an toan, bao mat thong tin, di¢n tir hda dé cap nhat dir liéu an sinh x& ho1
Vao phan mém DCO1 mé réng (phan hé an sinh xi hdi) trén nén Co s dit liéu qudc
gia vé dan cu dung quy dinh cua phap luat, khong phat sinh trach nhiém, nghia vu
cua cong dan so vai cac quy dinh hién hanh.

3. Don vi thue hién: C06 - Bo Céng an, Cuc Bao trg xa hoi, Cuc Nguoi co
cong, Trung tam Cong nghé Thong tin thudc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
Co quan Cong an cap x4. '

4. Phuong thirc thue hién: Xac dinh cac nhém ddi tuong phuc vu chi tro cap
tra an sinh xa hoi thong qua phan hé ASXH trén nén Co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

5. Cac bude thue hién

- Budc 1: B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi phan loai cac nguén dir
liéu ASXH gom: B4o tro xa hoi; Nguoi c6 cong; Ngheo can ngheo; Pbi tuong khac
dé C06 — B6 Cong an chuyén vao Co s& dir liéu quéc gia vé dan cu dbi sanh, 1am
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sach thong tin dbi twong hudng chinh sach ASXH (Hodan thanh trude ngay
10/1/2024).

- Buére 2: Sau khi d6i sénh, ra soat lam sach dir liéu ASXH, C06 sé tién hanh
déy dir liéu AXSH da dugc lam sach vao phan hé ASXH trén nén Co so dir liu
qudc gia vé dan cu (goi tat la phan h¢ ASXH) dé Cong an cap xa trén toan quoc co
thé truy cdp vao phan mém thdng ké, theo ddi va trich xuat danh sach dbi tuong
huong chinh sach ASXH trén dia ban. Thong tin ddi tugng ASXH trén phan mém
DCO1 mé rong, cu thé nhu sau:

(1) Péi voi dbi tuong thudc dién Bao tro xa hdi va Ho ngheo/can ngheo:
Danh sach cac cong dan da duge hé thdng CSDLQG vé déan cu xac thuc chinh xac
di duoc hién thi tai phan hé néu trén, Cong an co s& ra soat, lam sach cac thong tin
sai va b sung céc truong thong tin chuyén nganh con thiéu nhu loai dbi tugng, 56
tién tro cap, tai khoan ngan hang duoc hudng thy, ngay bét dau, ngay tro cap..

(2) Dbi vé6i dbi tuong thude dién Ngudi co cong: Cac cong dan da duc;c
Cong an co s& nhap trén phan hé Nguoi c6 cong thudc phan mém DCO1 mé rong,
Cong an co s& vao phan hé Thong tin Bao tro xa hoi dé tim kiém va nhap bo sung,
lam sach céac truong thong tin con thiéu nhu loai déi tuong, muc tién hudng, ngay
hudng, tai khoan ngan hang,...Ddi véi cac truong hop chua cé trong phan hé
Ngudi ¢ cong, Cong an co s& phoi hop Sé lao dong dé xac minh, 1am rd trudc khi
thu thép.

- Buée 3: Cong an cap xa/CSKV truy cap vao phan hé ASXH dé trich xuat
danh sach d6i twong ASXH trén dia ban minh de tham muu UBND cap x4 vé danh
sach ASXH trén hé théng de chi dao T6 Dé an 06 cép xa (trong do luc lugng cong
an cap xa/CSKV la nong cbt va cong chirc van hoa - xa hoi cép xa) dén nha theo
dia chi co quan Cong an cung cap céac ddi tuong hu‘cmg chinh sach ASXH dé khao
sat, xac minh thong tin va van dong, tuyén truyen vé viéc thuc hién chi tra trg cap
qua tai khoan dén cic d6i tugng huong chinh sach ASXH (Hoan thanh ngay
15/01/2024).

Npi dung tuyén truyén vé vigc chi tri an sinh xa héi qua tai khoan cu thé:
() La chu truong ctia Pang, chinh sdch Nha nudc; @ tao diéu kién dé nguoi dan
tiép can cac dich vu xa hoi mot cach thuan loi, dac biét 1a chi tra khong dung tién
mat; khang dinh quyén an sinh cua ngudi dén véi tinh than “khéng dé ai bi bé lai
phia sau” trong cong cudc chuyén doi sb; @ gop phan vao cdng tac phong chéng
t6i pham trong linh vuc an sinh x3 hoi, bao dam sd tién chi tra ding déi tuong,
nhanh chéng, han ché tinh trang truc loi, tham nhiing.

- Buée 4: T6 cong tac cap x& (luc lugng cong an cap xa/CSKV 1a nong cbt
va cong chirc viin hda - x hoi cap x&) dén nha theo dia chi cia cac dbi tuong hudng
chinh sach ASXH va str dung bd cau hdi khéo sat (cé tai liéu b6 cau hoi khado sat
kém theo) dé phén loai cac nhém doi tuong huong chinh sach ASXH mong muon
dwoc nhan tro cap qua tai khoan hay tién mdt:

(1) Pbi voi ddi twgng di c6 tai khodn va ding ky nhin trg cip qua tai
khodn: x4c nhén lai viéc dang ky nhan tién qua tai khoan.
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(2) Poi véi ddi twong co tai khoan nhung chwa dang ky nhén trg cap
qua tai khodan: vén dong déng ky nhan tro cép qua tai khoan (Truong hop: Doi
tugng van chua c6 nhu cau, chua mong mudn .dang ky nhén trg cép qua tai khoan
thi lap bién ban ghi r6 Iy do va ky xdac nhan gom cé Cong an xa/CSKV, Cong chirc
van héa - x4 hoi cap xa, Péi tiong huong hudng chinh sach ASXH).

(3) Poi véi doi twong chwa c6 tai khoén: van dong, tuyén truyen viéc mo
tai khoan va nhén trog cap qua tai khoan, nguoi dan cé thé lya chon cac hinh thyc
nhan trg cép nhu sau: tién mit tir Cong chirc van hoa - xa hoi cap x3; Mobile
money; App ngan hang (Banking); VnelD; T4 chitc dich vu chi tra.

Trudng hop ngudi dan ¢6 mong mubn ty quyén cho nguoi khac nhan thay
qua hinh thuc tai khoan hodc khong qua tai khoan thi o thé UY QUYEN (Quy
dinh vé iy quyen tudn thu theo quy dinh cia phdp ludt vé uy quyén. Gzay uy quyén
c6 xdc nhdn cia chinh quyén dia phuong. Sau khi c6 Gidy 1y quyén, doz twong
chuyen cho cong chic vén héa - xa hdi cap xa dé cdp nhdt vao danh sdch tiép nhan
tro cap nhan thay (ity quyén)).

(4) Poi voi dbi tmmg bat kha khang khong dang ky dwge tai Khoan chi
tra an sinh (Nguoi gia Yeéu; khong co kha nang di lai; khéng cé nguoi nhén thay
dé ity quyén) sé& chi tra bang hinh thirc qua cic T6 chirc dich vu chi tra (cac Té chuc
dich vu chi tra s& chi tra tin tay cho ngudi dan va duge hudng chinh sach theo quy
dinh ctia phap luat dén tan nha).

Tai budc 4: Hoan thanh truce ngay 20/01/2024.

-Buée 5: TH cong tac cap xa (luc lugng cong an cap x4/CSKV 1a nong cdt
va cong chue van héa - x@ hdi cap xa) phan loai, 14p danh séach céc loai dbi tuong
(c6 biéu mau kém theo). Hoan thanh trong ngay 1 5/01/2024.

-Bwdce 6: Cong an cap xa/CSKYV cép nhat, dong bo sb tai khoan va tén Ngén
hang vao phén h¢ ASXH; dong thoi chuyén danh sach déi tuong huong chinh sach
ASXH dén Phong Lao dong thuong binh - x3 hoi dé chi tra theo quy trinh hién
hanh. Hoan thanh ngay 20/01/2024.

-Buée 7: C06 - B6 Cong an trich xuét gui lai danh sach do6i tuong ASXH
sau khi d& duge Cong an x&/CSKV cép nhét s6 tai khoan va tén Ngan hang vao
phan mém VNelD va chuyén cho Bo Lao déng — Thuong binh va x3 hoi dé cap
nhat, chi tra, quan 1y dinh ky hang thang.

Cac budc thye hién trén dwoc T6 cong tic cip xd (lwc lwgng cong an cdp
x@/CSKV la nong cot va Cong chirc vin héa - xa hdi cip xa) thuwe hién thuwong
xuyén dé dam bao phan dnh chinh xdc cdc di bién dong cia doi twong.

6. To chirc thuc hién

Trung tam dit lidu quc gia vé dan cu — Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé
trat tu xa hoi — Bo Cong an, Trung tdm Cong nghé Thong t‘in - Bc’j Lk}O dong —
Thuong binh va Xa hoi la 02 don vi thuc hién chirc nang dau moi phoi hop; céd
trach nhiém phd bién quy trinh, té chirc dén dde thuc hién quy trinh nay./.
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PHU LUC 1: BIEU KHAO SAT NHU CAU, PHUONG THU'C
NHAN TRQ CAP AN SINH XA HOI

Ho va tén:

Ngay thang ndm sinh

S6 Can cuéde Cong dan:

Dia chi:

Loai hinh ché d6 dang dugc hudng
- Béo tro xa hoi

- Tro cép vu dai nguoi co cong

- Ho ngheo

- HO cén ngheo

- Khac

. Phuong thirc dang nhan tién ché do hién nay:

- Qua tai khoan:
S6 tai khoan:
Tai Ngan hang .... Chi nhanh

- Tién mat

. Phuong thuc nhan tién nguoi huéng mong muén sap téi:

- Qua tai khoan ngén hang
+ Ngén hang Vietinbank
+ Ngén hang Chinh sach X3 hoi
+ Ngén hang Nong nghiép:
+ Cac ngan hang khac

- Nhan bang tién mit:
+ Tlr cong chic van héa — xa hoi cap xa
+ Tt T6 chire dich vu chi tra

- Qua tai khoan Mobile money; vi dién tir (Vnpost, Epay,... va
cac vi khac). k
(Guri kém hwdng dan ma tai khoan va sie dung vi ciia mét sé
don vi nhu viettin bank, Vnpost, ...)
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Nhén tién
qua Vi
Post Pay

SO PO CHI TRA ASXH QUA VI POSTPAY

...... . 1

" - Cai app Vi PostPay
- Pang ky Tai khodn

- Pinh danh truc E%m:

Lién két Vi va TKNH

- Chon ngéan hang li€n

két
- Nhap sé TKNH
- Nhap ma OTP

Rut tién

- Pén diém giao dich Buu dién
- Pién phiéu yéu ciu rit tién, cung cip CCCD

- Hé théng Vi PP két nbi ngén hang, chuyén
tién tr Vi vé TKNH, ddng thoi ghi ng TKNH,
ghi c6 TK ciia Buu dién

- Buu dién tra tién va CCD cho ngudi dan




QUY TRINH MO TAI KHOAN TIEN GUI THANH TOAN VA DANG KY
SU' DUNG DICH Vi MOBILE BANKING CUA NGAN HANG CHINH
SACH XA HOI TAI PIEM GIAO DICH XA

1. Nguyén tic chung

Ngén hang Chinh sach x4 hoi NHCSXH) cung cép dich vumé va sir dung
tai khoan tién giri thanh toan cho khach hang cé nhén, cung cép dich vu Mobile
banking qua tng dung VBSP Smartbanking.

- Khach hang ding ky mé& va st dung tai khoan tai Try so giao dich
NHCSXH trong gir hanh chinh hoéc déng ky tai Piém giao dich xa vao ngay ch
dinh hang thang theo lich cong khai tai Tru s& Uy ban nhéan dan cap x4 va trén
website cia NHCSXH.

- Khi mé tai khoan thanh toan, khach hang c6 thé tily chon loai tai khoan
thanh todn chi giao dich tai Tru s6 NHCSXH hodc loai tai khoan thanh todn dugc
giao dich tai 02 noi 1a Try s¢ NHCSXH hodc/va Piém giao dich tai x4 cua
NHCSXH ma tai khoén dang ky hoat dong. Péi vdi loai tai khoan dugc giao dich
tai Diém giao dich x4, trong thoi gian NHCSXH c6 phién giao dich ¢d dinh tai
x3, khach hang c6 thé rit tidn hosc chuyén khoan tai Diém GDX, dong thoi khong
thé rit tidn/chuyén khoan tai Tru s6 NHCSXH ciing nhu khéng thé thyc hién giao
dich chuyén khoén, thanh toan trén img dung VBSP Smartbanking.

- Khéch hang c6 thé ding ky m& va st dung tai khoén thong qua ngudi
gidm ho/ngudi dai dién theo phap luat, viéc ding ky thong tin ngudi gidm
ho/ngudi dai dién theo phép luét thyc hién theo quy dinh hién hanh cla phép luét

- Mitc phi mé, duy tri tai khoan va phi giao dich s& dugc ap dung theo quy
dinh cia NHCSXH theo timg thoi ky. Hién nay, NHCSXH mién phi dich vu m¢
va st dung tai khoan tién gii cho khéch hang. Phi duy tri tai khoan Mobile
Banking tra cho bén thi ba (VNPAY) dugc ap dung theo quy dinh ctia d6i téc.

2. Quy trinh ding ky m& va sir dung tai khodn tién giri tai xa

Péi véi khéch hang chua c6 tai khoan tai Ngan hang, cé nhu chu nhén s6
tin an sinh xa hdi qua tai khoan m¢ tai NHCSXH, khach hang déng ky voi To
cOng téc (cong an co s¢ va cén b lao dong TBXH cép x4) trén bieu mau To cong
tac (trong d6 c6 ndi dung dang ky tai khoan mé& méi tai NHCSXH dé nhén tién an
sinh x& ho1).

BUGC 1:

T4 cong tac cung chp mAu biéu ding ky mé va sir dung tai khoan tién gui

cho khach hang theo mau NHCSXH cung cap. .

BUGC 2:
Khéch hang khai bdo céc thong tin, giri kém ban sao gidy t& tuy thén
(CMND/CCCD/ Hb chiéu) cho T cong tac. Khi giao nhan gidy to, TG cong tac

__xéc nhén voi khéach hang trén biéu mau cua T6 cong tac...



BUGC 3:

T cong tic tap hop hd so, glri UBND cép xa chuyen NHCSXH (hoéc truc
tzep g can bo tin dung NHCSXH phu trich dia ban) dé lam thi tuc mé tai khoan
cho khach hang (dy kién thoi gian budc nay 1a 02 ngay lam viéc).

BUGC 4:
NHCSXH thyuc hién cac tha tuc xéc thuc théng tin khach hang, mo tai
khoén cho khéch hang (trong vong 01 ngdy 1am viéc ké tir khi nhan duge hd s0).
- BUGC 5:

Vao ngay giao dich c6 dinh tai x4, UBND théng béo khach hang dén Piém
giao dich, NHCSXH thyc hién d6i chiéu gidy t& tiy than, xac nhén cac thong tin
m¢ tai khoan, kich hoat tai khoan, gm tra khach hang xdc nhan md tai khoan va
Hop dong, diéu khoan sir dung, giri xac nhén thong tin tai khoan an sinh (theo
* mau cua co'quan LD TBXH) cho co quan LD TBXH.

(Truong hop khdch hang dén truc tiép tai Piém giao dich xa dé ding ky,
NHCSXH tiép nhdn hé so va thee hién tir Budre 4)



QUY TRINH MG TAI KHOAN THANH TOAN QUA VIETINBANK
1. M#& tai khoan truc tuyén qua phwong thic eKYC

- Quy trinh m& TKTT: KH thyc hién tai ing dung VietinBank iPay va thyc
hién chup can cudc cong din; chup hinh anh khudn mat theo hudéng dan

tai img dung VietinBank

- Video huéng din nhu sau: https://youtu.be/rrO5c¢TdiZSE?feature=shared;

_chi tiét man hinh huéng dén theo Phu luc dinh kém

- Thoi gian chp TKTT: Tai khoén thanh todn dugc mé va cép ngay sau khi
khéch hang hoan thién qué trinh mé TKTT theo hudng din tai img dung

VietinBank iPay.

- Khéch hang c6 thé dang ky md thé ghi ng dé phuc vu nhu cAu rit tién mit

tai ATM.

- Han muc giao dich d6i véi KH eKYC la 100 tri¢u /thing (Theo thong tu

16/2020/TT-NHNN ctia NHNN)
2. M@& tai khoan theo quy trinh thong thuwong
- Quy trinh mé TKTT:

(i) KH thuc hién ky két Gidy dé nghi kiém hop ddng mé, st dung tai

khoan thanh toan va dich vu ngan hang
(ii) Ngéan hang x4c thue KH, thu thap hd so va mé TKTT cho KH

- Thoi gian cdp TKTT: Thoi gian mé TKTT théng thuong 12 1-2 ngay dbi

véi c4c tinh, thanh phd 16m; 3-5 ngay d6i véi cac viing mién xa x6i
- Han muc giao dich: Theo nhu cAu KH ding ky, khong bi han ché



PHU LUC: HUGNG DAN MO TKTT VIETINBANK QUA PHUONG THUC EKYC
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PHU LUC 3: BAO CAO SO LIEU TRIEN KHAI CHI TRA TRQ CAP ASXH KHONG DUNG TIEN MAT
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PHU LUC 4: HUONG DAN SU DUNG PHAN MEM

Dé st dung phan mém ‘Phidn mém DCOl m& rong’, can bg truy cap duong link va

dang nhap bing tai khoan dugc cép quyén.

Adc nhidn

1.1 Péi twgng huwong trg cAp xi hoi
1.1.1 Tra ciru d6i twong huéng tro cip xa hoi
Tai man hinh danh sach ctia chtrc nang “Déi tugng hudng trg cdp XH?, ¢6 cac tiéu

chi tim kiém bao gdm:

- Ngudn dir liéu: bao gdbm: Bao trg xa hoi (Mic dinh), Ngudi c6 cong, Cuc giam
ngheo

- Thuong tra Tinh/TP, Quan/Huyén, Phuong/Xa (Hién thi v6i ngudn dit liu 1a
Bao trg xa hdi, Cuc gidm ngheo)

- Pon vi nhép Tinh/TP, Quan/Huyén, Phuong/Xa (Hién thi véi ngudn dit liéu 1a
Nguoi ¢é cong)

- Trang théi xt 1y (D4 ra soat — Chd phé duyét, Dong ¥ phé duyét, Tir chbi phé
duyét)

- $6 CCCD/DDCN (Nhap 12 ky tu sb)

-Ho va tén (Cho phép tim kiém c6 dau, khéng déu, khong phan biét chit
hoa/thuong)

- Nam sinh (Nhép 4 ky tu s6)



- Trang thai tai khoan ASXH
- Loai dbi twong (Hién thi twong tmg v6i Ngudn dir lidu)
- Phan loai (Hién thi khi Ngu6n dit liéu 1a Cuc giam nghéo)
P8 tra ciru, tai giao dién menu chinh, ngudi dung chon “Péi twong hudng trg cp XH”

va thuc hién cac thao tac sau:

- Buwée 1: Chon cac tiéu chi tim kiém. Ngudi dung c6 thé chon 1 hodc nhiéu tiéu
chi tim kiém dé thuc hién tra ctru. Dé x6a tiéu chi di chon/nhap, nguoi ding nhan nat
(x) bén phai trudng di chon hodc nhan phim Backspace trén ban phim

- Bwéc 2: Nhan nat Tim kiém. Hé thong hién thi danh sach két qua tim kiém dudi
luéi danh sach. Néu khong c6 két qua thoa man cac tiéu chi duge chon, hé théng hién
thi “Khong c6 dir li¢u”.

- Lwuy:

e Dir licu Ngudn Cuc béo trg xa hoi va Cuc giam nghéo duge dong bé tir Cuc bao

tro x4 hoi va Cuc giam nghéo vé kho dit liéu DCO1

e Dit li¢u Nguon Nguoi cé cong duge dong bo tir phan hé “Nguoi cé cong”™

e Can b) chi dugc tra ctru dir liéu thudc dia ban quan 1y, khéng dugc tra clru cac

dia ban khac.
e Tai khoan cdap Trung wong cd thé tra ctru dir liéu ca nude va bat budc chon
Tinh/TP hoat dong
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Nguon dix liéu Cuc giam nghéo
1.1.2 B sung théng tin Péi twong hwong tro cip xa hoi

Dé bd sung thong tin DAi twong hudng tro cap xa hoi, tai giao dién chinh, ngudi ding

thuc hién cac thao tac sau:

- Buée 1: Nhin nat Bo sung thong tin hé théng hién thi man hinh “Théng
tin dbi twong hudng trg cdp xa hoi”
- Buée 2: Nhap cac thong tin ddi twong hudng trg cip. Trong do:

+ Cac truong thong tin din cu da duoc xéac thuc khong duoc chinh sura.



+ Céc truong thong tin tro cdp xa hoi hién thi dit liéu dd duge dong b tir Cuc
bao tro xa hoi. Can bo xa ra soat va bo sung cac trudng thong tin chua chinh xac

hodc con thiéu.

- Buée 3: Nhan [ | d8 lwu lai dit lidu vira nhap. Ban ghi luu thanh cong

c6 trang thai “Da ra soat — Gui phé duyét”

Théng tin 48 tueng huong tro cdp ¥l b

Ang tin ngudi ob cdag kuedng tro cdp & hi

Thong tin ddi tugng Ngudn dir liéu Ngudi c6 cong



i Thiag lin 81 Wegng thuge dign b ngheoscan nghio

Théng tin doi twong Nguon dir liéu Cuc giam nghéo
1.1.3 Phé duyét
Dé phé duyét thong tin D6i twong hudng bao tro xi hoi, tai giao dién danh sach ngudi

dung thuc hién cac thao tac sau:

- Bude 1: Tai man hinh danh sach Péi tuong hudng bao trg xa hoi, ngudi ding

b

~ nhin nat Phé duyét @, hé théng hién thi man hinh Xac nhan.

- Bwée 2: Nhén nut dé xac nhan Phé duyét ban ghi Ddi twong hudng bao

hoac

tro xa hoi, ban ghi vira duoc phé duyét co trang thai “Phé duyét”, Nhan e

nit (x) dé déng man hinh xac nhan va khong phé duyét ban ghi.




1.1.4 Tir chdi phé duyét
Pé Tir chdi phé duyét thong tin “Ddi twgng hudng bao tro xa hoi” trén danh sach, nguoi

dung thuc hién cac thao tac sau:

- Buéde 1: Tai man hinh danh sach Déi tugng huong bao trg x3 hoi, nguoi dung

nhén nut Tir chdi Phé duyét =, h¢ théng hién thi man hinh Tir chdi phé duyét

- Bwére 2: Nhap Ly do tir chdi (bat budc).

- Buée 3: Nhin nat - dé xac nhan Tir chdi phé duyét ban ghi Déi tuong

hudng bao trg xi hoi, ban ghi vira duge phé duyét co trang thai “Tir chdi phé duyét”,

Nhan hodc niit (x) dé dong man hinh xac nhan va khong Tir chéi phé duyét ban

ghi.

e Luu y: Ban ghi c6 trang thai Dong ¥ phé duyét, Tir chbi phé duyét van duge phép
Cap nhat, bd sung thong tin di tugng hudng trg cap. Sau khi cap nhat thanh
cong, ban ghi cap nhat trang thai Pong ¥ phé duyét/Tur chdi phé duyét thanh “Da
ra soat — Cho phé duyét”.
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